
セミナー申込時の注意点とキャンセルポリシー 

 

 

キャンセルの連絡 

申し込み後、お客様のご都合によりセミナーの参加をキャンセルされる場合は、速やかに電話、または

メールにて連絡をお願い致します。 

電話：072-423-8460 

メール：pep-osaka@n-cli.com 

  

キャンセルポリシー 

キャンセル料発生の規定は以下の通りとなります。※この規定は 2020 年 1 月から適用されます。 

キャンセル日 
キャンセル料 

PEP セミナー PEP プログラム 

開催日の 8 日前 なし なし 

開催日 7 日～4 日前 50％ なし 

開催日 3 日～前日 100％ 50％ 

当日、連絡なしの不参加 100％ 100％ 

※PEP セミナーと PEP プログラムではキャンセル料の規定が異なりますのでご注意ください。 

PEP セミナー：PEP Osaka が主催となり講師をお呼びして開催するセミナー 

PEP プログラム：PEP Osaka スタッフによるプログラム 

※参加費をお振込みされた場合は、振込手数料を差し引いた金額を返金させていただきます。 

 

PEPセミナー・プログラム開催中止について 

・最少催行人数に満たないことによる中止： 

 弊社のセミナー，プログラムには最少催行人数が設定されています。その最少催行人数を満たさず

中止の場合は原則として開催の7日前までにメールまたは電話にて連絡致します。この際の受講料は全

額返金致します。なお振込手数料は弊社が負担させていただきますが、ホテル、航空券等のその他一

切の弁済は致しません。 

・弊社都合または自然災害（台風、地震等）による中止： 

 弊社都合または自然災害（台風、地震等）によりセミナー、プログラムを中止する場合は中止が決

定次第、早急にメールまたは電話にてご連絡致します。この際の受講料は全額返金致します。なお振

込手数料は弊社が負担させていただきますが、ホテル、航空券等のその他一切の弁済は致しません。 

 

なお弊社からのセミナー・プログラム開催中止のご連絡を行わない限り荒天、公共交通機関の遅延など

の理由によりキャンセルされる場合もお客様都合のキャンセルとなりキャンセル料の対象となります。

あらかじめご了承ください。 


